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YATIRIM HiZMET VE FAALIYETLERI ILE YAN HiZMETLERE iLISKIN
BELGE VE KAYIT DUZENi HAKKINDA TEBLIiG YAYIMLANDI

[11-45.1 sayili Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere iliskin Belge
ve Kayit Diizeni Hakkinda Teblig (“Teblig”), 01.08.2015 tarihli ve 29432 sayili Resmi
Gazete’de yayimmlanmustir. Teblig’in 5, 6, 13, 18, 22’nci maddeleri ile Gegici 1 ve
Gegici 2’nci maddeleri Teblig’in yayimi tarihinde yiiriirlige girmis olup, diger

maddeleri ise Teblig yayimlandiktan 60 giin sonra yiirtirliige girmistir.

6362 sayili Sermaye Piyasast Kanunu’nun 45’inci maddesine dayanilarak
hazirlanan Teblig’in amaci, yatirim kuruluglarinin yatirim hizmet ve faaliyetlerine
iliskin diizenleyecekleri belgeler ile yatirim hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlere
iligkin tutulacak kayitlar ve s6z konusu kayitlarin saklanmasinda uyacaklar1 esaslari

belirlemektir.

Teblig’de genel olarak; (1) uygulama esaslari, (2) gergeve sozlesmeler ile
miisteri hesap numarasi, (3) yatirnm hizmet ve faaliyetlerine iliskin risklerin bildirimi,
(4) yatirim kuruluslari tarafindan diizenlenecek belgeler, miisteri emirlerinin alinmasi ve
iletilmesi, (5) emir formlarinda, (6) islem talimat formunda bulunmasi gereken hususlar
ile emirlerin ger¢eklesmesi miisteriye yapilacak bildirimler ve (7) yatinm hizmet ve
faaliyetleri ile yan hizmetlere iliskin tutulacak kayitlar ve saklama esaslarina iligkin

diizenlemelere yer verilmistir.

1. Uygulama Esaslari

Teblig’in 4’iincli maddesinin birinci fikrast uyarinca, yatirim kuruluslari; yatirim
hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlere iliskin muhasebe kayit ve islemlerine dayanak
teskil etmek iizere, Teblig’de aciklanan form ve belgeleri eksiksiz olarak diizenlemek,
saklamak ve takasi merkezi takas kuruluslarinda yapilan sermaye piyasasi araci
islemleri ile ilgili muhasebe kayitlarin1 takas siiresini takip eden ilk is giinii icinde,
diger sermaye piyasasit araci islemleri ile 1ilgili muhasebe kayitlarini islemin
gerceklestigi giinii takip eden ilk is giinii i¢inde yasal defterlerine islemek

zorundadirlar. Ayn1 maddenin ikinci fikrasina gore ise, yatirim kuruluslari, yatirim
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hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlere iliskin muhasebe kayitlarin1 merkezlerinde

veya subelerinde tutabilirler.

2. Cerceve Sozlesmeler ile Miisteri Hesap Numarasi

Teblig’in 5’inci maddesinin ikinci fikras1 uyarinca, miisteriyle imzalanan
cerceve sOzlesmeler, en az bir niisha olarak diizenlenir ve aslina uygun olduguna iliskin
onaylayanin imzasini ve yatirim kurulusunun kagesini ihtiva eden bir suret miisteriye
verilir. S6zlesmenin yatirim kurulusunda kalan aslinin iizerine miisteri tarafindan bir
suretinin alindig1 ibaresi yazilir ve imzalanir. Yatirim kuruluslari, 5549 sayili Sug
Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat hiikiimleri
sakli kalmak kaydiyla, Finansal Hizmetlere Iliskin Mesafeli Sozlesmeler Y&netmeligi
hiikiimlerine uygun olarak miisterilerle ¢erceve sozlesme akdedebilir. S6zlesmenin bu
sekilde kurulabilmesi i¢in, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkinda Kanun’un
49’uncu maddesinin ikinci fikrasi ve Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli Sézlesmeler
Yonetmeligi hiikiimlerine uygun olarak sozlesmenin kurulma iradesinin miisteri
tarafindan agiklandigi ve sozlesmenin kurulmasma dair kabul beyanmin kullanilan
iletisim araglarina uygun olarak fiziki veya elektronik ortamda tespit veya kayit

edilebildigi bir sistemin olusturulmus olmasi gerekir.

Ayrica aynt maddenin {i¢iincii fikrasi uyarinca, yatirnm kuruluslart miisterileri ile
akdettikleri g¢erceve sozlesmeleri daha sonra elektronik ortamda degistirebilir. Bu
durumda Oncelikle miisterinin g¢erceve sozlesmelerde elektronik ortamda degisiklik
yapilmast hususunda yatirim kurulusuna onay vermis olmasi zorunludur. Cerceve
sozlesme degisikliklerinin elektronik ortamda yapilabilmesi ig¢in elektronik imza
kullanilmast veya miisterinin elektronik ortama erisiminin yatirim kurulusunun
miisteriye atadig1 sifre ile saglanmis olmasit ve miisterinin ilgili degisiklikleri
okuduguna ve anladigina dair onayin elektronik ortamda vermis olmasi gerekmektedir.
Bu durumda da ispat yiikii ve bilgilerin saklanmasi bakimindan ayn1 maddenin ikinci

fikra hiikiimleri gecerlidir.

Teblig’in 5’inci maddesinin dordiincii fikrasi ise, ¢ergeve sozlesme imzalanan

her miisteriye II1-39.1 sayili Yatirnm Kuruluslarimin Kurulug ve Faaliyet Esaslari
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Hakkinda Teblig (I111-39.1 sayili Teblig) hiikiimlerine uygun olarak ayri bir miisteri
numarasi tahsis edilecegini ve imzalanan sozlesme cergevesinde miisteriye tahsis
edilmis olan numaraya bagli olarak miisterinin onay1 alinmak suretiyle birden fazla
hesap acilabilecegini ongormektedir. Ayrica Teblig’e gore halka arz islemleri
nedeniyle talepte bulunanlara hesap acilmasi zorunlu degildir. Bir miisteriye verilmis
olan miisteri ve hesap numarasi, ¢erceve sdzlesmenin sona erme tarihinden itibaren 10

yil gecmedikce baska bir miisteriye verilemez.

3. Yatirnm Hizmet ve Faaliyetlerine iliskin Risk Bildirimleri ve Diger Bazi

Bildirimlerin Elektronik Ortam Uzerinden Yapilmasi

Teblig’in 6’nc1 maddesine gore Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri Genel Risk
Bildirim Formu’nun miisteriye iletilmesinde; isleme konu sermaye piyasasi araglarinin
risklerine 1iligkin genel risk bildirim formuna ilave aciklamalarin miisteriye
yapilmasinda; agiklanan durumlarda degisiklik olmasi durumunda miisteriye gereken
bildirimlerin yapilmasinda; bu form, agiklama ve bildirimlerin ulastigina dair
miisteriden beyan alinmasinda; miisteriye profesyonel veya genel miisteri olarak
siniflandirilmasi, bununla ilgili mevzuat hiikkiimleri ve yer aldiklar1 siifi degistirme
haklar: hakkinda bilgi verilmesinde Teblig’in 5’inci maddenin tg¢iinci fikras1 uyarinca

elektronik ortamin kullanilmasi1 mimkiindiir.

4. Yatirnm Kuruluslari Tarafindan Diizenlenecek Belgeler, Miisteri

Emirlerinin Alinmasi ve iletilmesi

Teblig’in 7’nci maddesinin birinci fikrasi uyarinca, Yatirrm kuruluslar
tarafindan yatirnm hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetlerin sunumu sirasinda
gerceklestirilen faaliyetin tiirii gdzetilmek suretiyle; Nakit Alindi/Nakit Odendi Belgesi,
Miisteri Emir Formu, Tiirev Piyasalar Emir Takip Formu, Seans Takip Formu, Islem
Sonu¢ Formu, Tiirev Arag Islem Sonu¢ Formu ve Kaldiracli Alim Satim Islemleri islem
Sonu¢ Formu, Islem Talimat Formu, Tiirev Piyasalar Teminat Durum Raporu, Tiirev
Piyasalar Pozisyon Limit Asimi1 Raporu ile Hesap Ekstresi (aylik bildirimler)

belgelerinin diizenlenmesi zorunludur.
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Ayrica emir iletimine aracilik faaliyeti kapsaminda gise hizmetinin verilmesi
sirasinda yatirim kuruluglart miisteri emir formu ile islemlerin niteligine gore nakit

alindi-6dendi belgesi diizenlemekle ylikiimliidiir. Tezgahiistii islemlerde miisteri emri

formu yerine iglem talimat formu ve aylik olarak hesap ekstresi diizenlenir.

Teblig’in 8’inci maddesinde miisteri emirlerinin alinmasina iliskin esaslar
ongoriilmektedir. Bu maddeye gore yatirim kuruluslari miisterilerden yazih ya da sozlii
olarak emir kabul edebilir. Miisterilerden seanstan 6nce veya seans sirasinda telefon,
faks, otomatik para ¢ekme makinesi (ATM) kullanilmak suretiyle, elektronik ortamda
ya da benzeri sekillerde imza alinmaksizin emir alinabilir. Bu emirler genel hiikiimler

acisindan s6zli emir niteligindedir.

Yatirnm kuruluslarinca telefon ile alinan miisteri emirlerine iliskin ses
kayitlarinin, faks yoluyla alinan emirlere iliskin talimatin ve giin i¢inde faks ile iletilen
tim emirlerin yatirim kurulusuna ulagtigi tarih ve zaman bilgilerini igeren toplu
dokiimiin, internet tizerinden alinan emirler de dahil her ne tiirlii olursa olsun elektronik
ortamda diger sekillerde alinan emirlerde tarih, zaman ve miisteri bazinda olmak iizere
emri ileten miisterilere iliskin IP (Internet Protokol) numaralar1 kayitlarinin, emri veren
kaynag1 gosterecek sekilde gerekli elektronik log kayitlarinin, emri alan yatirim
kuruluslarinca tutulmasi ve elektronik ortamda tutulan verilerin gerektiginde yazili hale
doniistiiriilebilecek sekilde hem emir iletimine araciliga yetkili yatirim kurulusu, hem de
lehine faaliyet gosterilen yetkili yatirnm kurulusu tarafindan tutulmasi zorunludur. Sézlii
alim satim emirlerine dayamlarak yapilan islemlerde, sozlii emrin varhgini ispat
yiikii yatirnm Kkurulusuna ait olup, alim veya satim emri vermesine ragmen
herhangi bir islem gerceklestirilmedigini iddia eden miisteri, emri verdigini ispatla

yiikiimlidiir.

Miisteri emirlerinin iletilmesi hususunda ise Teblig’in 9’uncu maddesinin
besinci fikrasi cergevesinde, yatirnm kuruluslari merkez ve merkez dis1 Orgiitlerinde
aldiklar1 yazili veya sozlii tim miisteri emirlerini bilgisayar ortaminda diizenlenmis olan
Miisteri Emir Formu’na emrin borsaya eristigi kanal bazinda miiteselsil sira numarasi
izleyecek sekilde kaydederler. Bu formlar esas alinarak seans Oncesinde alinan tiim

misteri emirleri, emrin borsaya eristigi kanal bazinda yatirim kurulusu merkezinde
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bilgisayar ortaminda diizenlenen ve Teblig’in EK/1’inde yer alan Seans Takip
Formu’na, tiirev araglar i¢in alinan emirler ise Teblig’in EK/2’sinde yer alan Tiirev
Piyasalar Emir Takip Formu’na kanal bazinda zaman o6nceligine gore otomatik olarak
kaydedilir. Borsa’da seans siirerken alinan emirler de ayni sekilde Seans Takip Formu
veya Tiirev Piyasalar Emir Takip Formu’na seans esnasinda aktarilir. Zaman 6nceligi
esasma uyulmasini teminen, tiim emirleri alinis zamanina gore siralayabilecek bir
sistem i¢in gerekli altyapinin olusturulmasi zorunludur. Bu sekilde kaydedilen miisteri

emirleri, yerine getirilmek iizere borsaya iletilir

5. Emir Formlarinda, islem Talimat Formunda Bulunmasi Gereken

Hususlar ile Emirlerin Ger¢eklesmesi

Teblig’in 10, 11, 12 ve 13’lincli maddeleri sirastyla miisteri emir formlarinda,
tiirev ara¢ emir formlarinda, islem talimat formunda ve kaldiragh alim satim islemleri
formlarinda bulunmasi gereken hususlar listelemistir. Teblig’in 16°’nc1 maddesine gore,
gergeklesen islemler miisteriye en ge¢ giin sonunda olmak iizere cerceve sozlesmede
belirtilen siirede ve sekilde bildirilir. Ayn1 giin, alinan ve satilan sermaye piyasasi
aracinin cins, miktar, fiyat veya primi ile misteriye tahakkuk ettirilen komisyon ve
gider karsihiklarini gosterecek sekilde diizenlenecek Islem Sonu¢ Formu, Tiirev Arag
Islem Sonu¢ Formu ya da Kaldiragh Alim Satim Islemleri Islem Sonug¢ Formu
miiteselsil numara tasiyacak sekilde elektronik olarak diizenlenerek miisteri ile
yapilacak sozlesme uyarinca elektronik ortamda ya da posta ile miisteriye gonderilir
veya formlara elektronik ortamda erisim saglanir. Islem Sonu¢ Formu’nun, Tiirev Arag
Islem Sonu¢ Formu’nun ya da Kaldiraglhi Alim Satim Islemleri islem Sonug¢ Formu’nun
gonderildigine veya elektronik ortamda erisim saglandigina iligkin ispat yiikii yatirnm

kurulusuna aittir.

6. Miisteriye Yapilacak Bildirimler

Teblig’de miisteriye yapilacak bildirimler, yatirim kuruluslarinin hesap ekstresi

gonderimi, kaldirach alim satim iglemlerinde miisterilere yapilacak bildirimler ve tiirev
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ara¢ islemlerinde miisterilere yapilacak bildirimler olarak 1i¢ ayr1 Dbaslikta

diizenlenmistir.

Hesap ekstresine iliskin olarak Teblig’in 17’nci maddesinin birinci fikrasi,
miisteri hesab1 bulunan yatirim kuruluslarinin, yatirim hizmet ve faaliyetleri ile yan
hizmetlerle ilgili olarak hesap ekstresini aylik donemler itibariyla ilgili donemi izleyen 7
is giinii icinde misterilerin adreslerine gonderme yiikiimliiliiklerini 6ngormektedir.
Ancak hesap ekstresi, miisterinin yazili talebi {izerine; miisteri tarafindan beyan
edilecek elektronik posta adresine ayni siire icinde gonderilebilir ya da miisterilerin

ekstrelerine elektronik ortamda erisimine imkan saglanabilir.

Kaldiraghh alim satim islemlerinde ve tiirev ara¢ islemlerinde ise Teblig’in
18’inci maddesinin ti¢ilincii fikrasi ile 19’uncu maddesinin besinci fikrasi uyarinca, araci
kurumlar/yatirim kuruluslar tarafindan, en ge¢ her islemin yapildig: giinii izleyen is
giinii icerisinde, bir 6nceki giin i¢inde alinan tiim pozisyonlara iliskin bilgileri i¢erecek
sekilde islem sonu¢ formu iletilir. Bildirimin yapilma sekli, aract kurum ile miisteri
arasinda serbestce belirlenebilir. Hesap ekstresi gonderilmemesi hususunda miinhasiran
sozlesme imzalanan veya bu hususa c¢ergeve sozlesmede yer verilen profesyonel
miisterilere rapor ve ekstre gonderilmeyebilir. Ayrica ilgili donemde hesabinda herhangi

bir hareket bulunmayan miisterilere bildirimde bulunulmayabilir.

7. Yatirim Hizmet ve Faaliyetleri ile Yan Hizmetlere Iliskin Tutulacak

Kayitlar ve Saklama Esaslar

Teblig’in altinc1 boliimiinde sirastyla yatirim danigmanligi ve bireysel portfoy
yoneticiligi faaliyeti kapsaminda tutulacak kayitlar, saklama hizmetinde miisteri
hesaplarinin izlenmesine iligkin esaslar, takas kurumu ile yapilacak mutabakat,
kaldirach alim satim islemlerinde miisteri hesaplarina iligkin olarak tutulacak kayitlar,
genel yatirim tavsiyelerine iligkin tutulacak kayitlar, Sermaye piyasasi araglarinin kredili
alim, agiga satis ve 0diing alma ve verme islemlerinde miisteri emirlerinin alinmasi ve

izlenmesi ile yatirimcilarla iletisime iliskin tutulacak diger kayitlar diizenlenmistir.
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Belgelerin saklanma esaslar1 ise Teblig’in 27’ nci maddesinde 6ngoriilmektedir.
Buna gore yatirirm kuruluslarinin yatirim hizmet ve faaliyetleri ile yan hizmetler
dolayisiyla aldiklar1 ve firettikleri elektronik olanlar da dahil her tirli belgeyi,
gerceklesip gerceklesmemesine bakilmaksizin miisteri emirlerine iligkin tim emir
formlarini, elektronik ortamda alinan emirleri ve bu emirlere iliskin belgeler ile faks
kayitlarim1 diizenli ve tasnif edilmis bir bigimde 6102 sayili Tiirk Ticaret Kanunu’nun
82’nci maddesi uyarinca 10 yil siire ile saklamalari zorunludur. Ses kayitlari igin ise
saklama stiresi 3 yildir. Teblig’in 28’inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca, miisteri
sikayetlerinin incelenmesine iliskin olarak liretilen bilgi ve belgelerin saklanmasi da bu

surelere tabidir.

8. Son Hiikiimler

Teblig’in Gegici 1’inci maddesinde, mevcut imzalanmis cercgeve sozlesmelerin
yenilenmesinin, cerceve sozlesmelere iliskin asgari unsurlarin belirlenmesini ve
duyurulmasini takip eden bir yil i¢inde yapilacagi diizenlenmistir. Teblig’in Gegici
2’nci maddesinde ise, islemlerin muhasebelestirilmesine iliskin gegis hiikiimlerine yer

verilmistir.



