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Uzaktan iletisim Araclar1 Yoluyla Piyasaya Arz Edilen Uriinlerin
Piyasa Gozetimi ve Denetimi Yonetmeligi ile Uygulama Rehberi Yayimlandi

A.  Giris

12 Mart 2021 tarihinde yiiriirlige giren 7223
sayil1 Uriin Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler
Kanunu kapsaminda, e-ticaret yoluyla piyasaya
arz edilen {rlnlerin piyasa gozetimi ve
denetimine iligkin 6zel diizenlemelere ihtiyag
duyulmus ve bu dogrultuda Ticaret Bakanlig1
(“Bakanhlik”) tarafindan hazirlanan Uzaktan
fletisim Araclar1 Yoluyla Piyasaya Arz Edilen
Uriinlerin  Piyasa Gozetimi ve Denetimi
Yonetmeligi (“Yonetmelik”) 30 Ekim 2024
tarihli ve 32707 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak 1 Nisan 2025 tarihinde yiirtirliige
girmistir.

Yonetmelik’in etkin uygulanmasim saglamak
amaciyla “Uzaktan Iletisim Araglar1 Yoluyla
Piyasaya Arz Edilen Uriinlerin Piyasa Gozetimi
ve Denetimi Yo6netmeligi Uygulama Rehberi”
(“Rehber”) Bakanlik tarafindan 27 Mart 2025
tarihinde yayimlannmus ve 16 Mayis 2025
tarihinde giincellenmistir.

Yonetmelik metnine buradan, giincel Rehber’e
ise buradan ulagabilirsiniz.

B. Yonetmelik’in Kapsami ve Amaci

Yonetmelik ile uzaktan iletisim araglar1 yoluyla
piyasaya arz edilen veya piyasada bulundurulan
iriinlerin piyasaya arz kosullari, satis ilanlari,
bu driinleri piyasaya arz eden veya piyasada
bulunduran iktisadi isletmeciler ile g¢esitli
hizmet saglayicilarin yiikiimlilikleri, Girlinlerle
ilgili teknik diizenlemeleri hazirlayan veya
iriinleri denetleyen yetkili kuruluglarin gorev,
yetki ve sorumluluklari ile bu kapsamda
yiiriitilecek piyasa gozetimi ve denetimine
iligkin usul ve esaslar belirlenmistir.

Yonetmelik, uzaktan iletisim araglar1 yoluyla
gergeklestirilen satis, reklam ve tanitim
faaliyetlerine iliskin 6zel mevzuat hiikkiimleri
sakli kalmak kaydiyla, uzaktan iletigim aracglari
vasitasiyla piyasaya arz edilen veya piyasada
bulundurulan tiim tiriinleri kapsamaktadir.

Ayrica, Yonetmelik bir {lirlinlin piyasada ilk kez
bulundurulmasimdan nihai kullanictya
ulagsmasina kadar olan tedarik zincirini
kapsamakta olup; nihai kullanicilar arasindaki
bedelli ya da bedelsiz el degistirmeyi
kapsamamaktadir.

C. Rehber’de One Cikan Diizenlemeler

Rehber, Tirkiye’de yerlesik olarak faaliyet
gosterenler ile yurtdisindan Tiirkiye pazarma
iirlin arz edenler basta olmak {izere, e-ticaret
ekosisteminde yer alan tiim aktdrlerin mevzuata
uyumunu kolaylastirmak amaciyla hazirlanmis
olup ithalat denetimleri, piyasa gdzetimi ve
{irliin giivenligi siireclerine iliskin
ylkiimliilikkleri ayrintih sekilde ele almaktadir.

Ayni zamanda Rehber’de, Tiirkiye’de yerlesik
iktisadi isletmeci bulundurma zorunlulugu,
ithalat denetimleri ve piyasa gozetim
siireclerine dair usul ve esaslar ile e-ticaret
yoluyla satisa sunulan triinlere iligkin zorunlu
diizenlemeler ile satis ilanlarmda yer almasi
gereken bilgiler detaylandirilmistir.

Rehber’de one ¢ikan baglica diizenlemelere
asagida yer verilmektedir:

1. Tiirkiye’de Yerlesik Iktisadi Isletmeci

Yonetmelik’in besinci maddesinin dordiincii
fikrast  uyarinca ~ Bakanlik  tarafindan
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yayimlanan mevzuat! kapsaminda bulunan bir
iriinlin, uzaktan iletisim araglar1 yoluyla
piyasada bulundurulabilmesi i¢in Tiirkiye’de
yerlesik bir iktisadi isletmecisinin olmasi
gerekmektedir. Aksi halde, s6z konusu iiriiniin
Tiirkiye’deki  nihai  kullanicilara  satisa
sunulmasi miimkiin degildir.

Bu diizenleme ile yurtdisindan uzaktan iletisim
araglart yoluyla temin edilen Triinlerin
olusturabilecegi risklere karsi tiiketicinin
korunmasit ve friinle ilgili uygunsuzluk
durumlarinda muhatap alinabilecek, Tiirkiye’de
yerlesik bir sorumlu iktisadi isletmecinin
belirlenmesi amaglanmaistir.

Bu kapsamda, Tirkiye’de yerlesik iktisadi
isletmeci olarak hareket edebilecek kisiler ile
Tiirkiye disinda yerlesik  olup  Tirkiye
piyasasindaki nihai kullanicilar1 hedefleyen
isletmecilerin Tiirkiye’de yerlesik bir iktisadi
isletmeciyi nasil gorevlendirecekleri Rehber’de
detayli bir sekilde ele alinmigtir.

2. Yerlesik Iktisadi
Sorumluluklar:

Isletmecinin

Rehber’de, Tiirkiye’de yerlesik  iktisadi
isletmecilerin iiriin giivenligi ve uygunlugu
konusundaki sorumluluklar1 ayrintili sekilde
diizenlenmistir. Bu  kapsamda, uygunluk
beyaninin ve teknik dosyanm hazirlanmasi ile
mevzuatta ongoriilen siire boyunca muhafaza
edilmesi, risk tasiyan veya mevzuata aykir
iriinler hakkinda yetkili kurulusun
bilgilendirilmesi ve gerekli diizeltici tedbirleri
gecikmeksizin alinmasi temel ytikiimliiliikler
arasinda yer almaktadir.

Ayrica, yetkili kuruluslarca talep edilen bilgi ve
belgelerin zamaninda sunulmasi, mevzuata
aykirilik hallerinde ise is birligi yapilarak
iriniin ~ geri cagrilmasi veya piyasadan
cekilmesi gibi  Onlemlerin  uygulanmasi

1 Giincel mevzuat listesine buradan ulasabilirsiniz.

gerekmektedir. Bu  ylikiimliliklere aykir
hareket edilmesi halinde, 7223 sayili Kanun
kapsaminda cezai yaptinmlar séz konusu
olabilecektir.

3. Piyasa Gozetim Mekanizmalar1 ve
ithalat Denetimleri

Rehber’e gore, fiziki denetimlerde (iiriiniin,
ambalajinin ~ veya  belgelerin  {izerinde
Tiirkiye’de yerlesik iktisadi isletmecinin ad1 ve
iletisim  bilgilerinin  bulunup bulunmadig:
kontrol edilecek ve sdz konusu bilgilerin eksik
olmasi ya da baska bir uygunsuzluk durumunda
iiriiniin serbest dolagim1 askiya alinabilecektir.
Rehber’de denetimlerin risk temelli yapilmasi
gerektigi  vurgulanirken, eksiklik  halinde
diizeltici onlem talep edilebilecegi ve cezai
yaptirimlar uygulanabilecegi belirtilmistir.

4. Satis Ilanlarinda Belirtilmesi Gereken
Asgari Bilgiler

Rehber’de ongoriildiigii tizere, liriin grubu fark
etmeksizin her satis ilaninda; saticinin ismi,
kayith ticari iinvani, posta ve e-posta adresi,
imalatc1 veya ithalatgiya ait bilgiler, tirtinle ilgili
Tiirkge uyar1 ve giivenlik bilgileri, uygunluk
isaretleri ile tirline ait gorseller ve agiklamalarin
eksiksiz ve anlagilir sekilde paylasilmasi
zorunludur.

Yonetmelik’in besinci maddesinin ddrdiincii
fikrasinda atif yapilan mevzuat kapsamindaki
iriinlerde, bu bilgilere ek olarak Tiirkiye’de
yerlesik iktisadi isletmeciye iligkin bilgilere de
yer verilmesi gerektigi belirtilmistir.

5. Uygunsuz I¢erigin Kaldirilmasi

Yonetmelik’in  12°nci  maddesinin  birinci
fikrasinin (b) bendi uyarinca, piyasaya arz
edilen veya piyasada bulundurulan uygun
olmayan bir {irliniin internet ortaminda tanitim
veya satiginin yapilmasi halinde, yetkili kurulug
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tarafindan aract hizmet saglayiciya, internet
sayfasindaki iletisim araglari, alan adi, IP adresi
ve benzeri kaynaklardan elde edilen bilgiler
tizerinden, elektronik posta veya diger iletisim
vasitalariyla bildirimde bulunularak igerigin
kaldirilmasi talep edilir. Bildirimin iletilmesiyle
birlikte 24 saatlik siire islemeye baslar.

Icerigin bu siire i¢erisinde kaldirilmamasi ya da
kaldirildiktan sonra ayni riiniin yeniden
sistemde yer aldiinin tespit edilmesi
durumunda, yetkili kurulus tarafindan igerige
erisimin engellenmesine karar verilir ve sz
konusu kararin uygulanmas1 i¢in Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumuna bildirimde
bulunulur. Bu hiikkiim, internet sitesinin
dogrudan iktisadi isletmeciye ait olmasi halinde
de aynen uygulanir. Erisimin engellenmesine
iliskin kararlar, ilgili URL adresine yonelik
erisimin engellenmesi veya benzeri teknik
yontemlerle icra olunur.

)]

Ece Ozcelik
e.ozcelik@lbfpartners.com

Ozge Selin Yavuz
o.yavuz@lbfpartners.com

D. Sonug¢

Yonetmelik ve Rehber, uzaktan iletisim araglari
yoluyla piyasaya arz edilen iiriinlerin mevzuata
uygunlugunu artirmak ve tiiketici giivenligini
saglamak  amaciyla  piyasa  aktorlerine

yiikiimliilikler getirmektedir.

Anilan diizenlemelere aykint hareket edilmesi
halinde, 7223 sayili Kanun ve ilgili ikincil
mevzuat kapsaminda idari yaptirimlarin
uygulanmasi s6z konusu olabileceginden, tiim
aktorlerin diizenlemelere tam ve zamaninda
uymasi biiyiilk 6nem tagimaktadir.

Daha  fazla  bilgi ve destek igin
info@lbpartners.com  adresinden  bizimle
iletisime gegebilirsiniz.
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Eylem Hamameci
e.hamamci@lbfpartners.com

LBF Partners
Esentepe Mah. Biiyiikdere Cad. No:108/1 K:7 34394 Sisli Istanbul Turkey


mailto:info@lbpartners.com
mailto:e.copur@lbfpartners.com

