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Is Yerlerinde Uretken Yapay Zeka Kullanimina Dair KVK
Rehberi

A. Giris

Uretken Yapay Zeka (“UYZ”), biiyiik 6lcekli
veri kiimeleri iizerinde egitilen ve kullanict
tarafindan sunulan istem veya komutlara
(prompt) yanit olarak metin, gorsel, video, ses ya
da yazilim kodu gibi farkli formatlarda icerikler
iretebilen yapay zeka sistemlerini ifade
etmektedir. Bu sistemler, bilgiye erisim, i¢erik
iretimi ve diger destekleyici faaliyetler
kapsaminda is yerlerinde giderek daha yaygin
bi¢imde kullanilmaktadir.

Kisisel Verileri Koruma Kurumu (“Kurum”), bu
gelismelere iliskin olarak bu yapay zeka
araclarinin i yerlerinde kullanimina iliskin
genel bir cerceve sunmak amaciyla s Yerlerinde
Uretken Yapay Zekd Araclarimn Kullanmimi
baslikl1 bir dokiiman yaymlamstir.

Ilgili dokiimana buradan ulasabilirsiniz.

B. Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati
Kapsamindaki Degerlendirme

Calisanlar tarafindan UYZ araglarmin, e-posta
ve metin taslaklarinin hazirlanmasi, belgelerin
Ozetlenmesi ve c¢esitli konularda is materyali
iretimi gibi slireglerinde kullanilmasi sirasinda
¢ogu zaman farkinda olmaksizin kisisel veri
niteligi tastyan bilgiler ilgili sistemlere
aktarilmaktadir. UYZ sistemleri araciligiyla
gergeklestirilen bu  kisisel veri isleme
faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Hakkinda Kanun (“KVK Kanunu”)
kapsaminda hukuka uygun olmasi 6nem arz
etmektedir.

Bu cercevede, bir calisanin UYZ aracina miisteri
bilgisi, calisan verisi veya kurum i¢i yazigma
igerigi girmesi, basli basina bir kisisel veri
isleme faaliyeti teskil etmekte olup ilgili veri

isleme faaliyeti bakimindan veri sorumlusu
igveren olmaktadir.

KVK Kanunu’nun 12’nci maddesi uyarinca veri

sorumlulari, kisisel verilerin  glivenligini
saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakla yiikiimlidiir. Bu kapsamda,
calisanlar tarafindan UYZ araclarmin kullanimi
sirasinda  kigisel veri paylasilmasi veri ihlali
riskini artirmakta ve veri sorumlusu igverenin

sorumluluguna yol agabilmektedir.

Ozellikle kurumsal kontrol disinda kullanilan ve
Golge Yapay Zekda (Shadow Al) olarak
adlandirilan UYZ araglari, kisisel verilerin
hukuka aykinn sekilde islenmesi, yetkisiz
kisilerce erisilebilir hdle gelmesi veya amag dis1
kullanilmasi gibi riskler dogurmaktadir.

C. Veri Tarafindan UYZ
Araclarinin Kullanimina Iliskin Alnmasi
Gereken Tedbirler

Sorumlulari

Kurum tarafindan yayimlanan dokiimanda, UYZ
araclarmin sagladigi faydalar belirtilmekle
birlikte bu araglarin kullanimina iliskin esaslarin
acik ve kapsaml sekilde belirlenmesi gerektigi
vurgulanmaktadir.

Bu kapsamda veri sorumlularina asagidaki

tedbirler onerilmektedir:

i UYz
kullanimina iliskin olarak; hangi araglarin
hangi amagclarla kullanilabilecegini, bu

araglarinin is stireglerinde

araglara girdi olarak sunulabilecek veri
tiirlerini ve elde edilen c¢iktilara iligkin
kullanim esaslari belirleyen kurumsal bir
politika olusturulmast,

i) Uvyz
miimkiin oldugunca anonimlestirilmis ve

araclariyla  etkilesim  sirasinda

genellestirilmis  verilerin ~ kullanilmast;
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ozellikle saglik verileri, miisteri verileri ve
finansal bilgiler gibi hassas veriler
bakimindan temkinli hareket edilmesi,

(iii) Kullanimma izin verilen UYZ araclarinin
gizlilik politikalarinin incelenerek, verilerin
islenme amaclari, aktarim siiregleri ve
saklama stirelerinin degerlendirilmesi,

(iv) Harici platformlara erigimin
sinirlandirilmasi, UYZ araglarina yalmzca
cihazlar

kurumsal lizerinden  erisim

saglanmasi ve erigim kontrolii

mekanizmalarinin uygulanmasi,

(v) UYZ kullammma iliskin politika ve
kurallarin  ¢alisanlara duyurulmasi ve
diizenli egitim ve farkindalik faaliyetlerinin
yiriitiilmesi.

S6z konusu tedbirler, veri sorumlularinin 6698

sayilh KVK Kanunu m. 12 kapsamindaki veri

gilivenligini saglama yiikiimliiliigliniin yan1 sira

7418 sayil1 Siber Giivenlik Kanunu m. 7 ve ilgili

hiikiimleri ¢ergevesindeki yiikiimliiliiklerinin

yerine getirilmesi bakimindan da kritik 6nem
tasimaktadir.

D. Sonug¢

Kurum’un bu dokiimani tek basina yeni bir
yilikiimlilik yaratmamakla birlikte, mevcut
yiikiimliiliiklerin UYZ kullanim senaryolarina
uygulanma bi¢imini netlestirmesi ve Kurum’un
denetim giindeminde bu alanin giderek daha
fazla yer edinmekte olduguna isaret etmesi
bakimmdan  dikkatle  degerlendirilmelidir.
Kurum, bu araglarin kullamiminin topyekiin
yasaklanmasim1 degil, kullanim kosullarmin
netlestirilmesini, gerekli glivenlik 6nlemlerinin
almmasini ve c¢alisanlar nezdinde farkindalik
olusturulmasimmi esas alan bir yaklagimin
benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir.

kurumsal UYZ
olusturmamis olan veri sorumlularinin, bu
dokiimani bir uyum baslangi¢ noktasi olarak ele

Heniiz  bir politikasi

almalan yerinde olacaktir. Bu kapsamda veri
sorumlularmin is yerlerinde UYZ araglarina
iligkin kurumsal bir politika olusturmasi ve veri
giivenligi ve erisim kontroliine iliskin esaslar1
belirlemesi veri gilivenliginden kaynaklanan
yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesi agisindan da
onem arz etmektedir.

Daha fazla bilgi ve destek icin bizimle iletisime gecebilirsiniz.
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