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Turizm ve Otelcilik Sektoriinde Kimlik Fotokopisi Alinmasi Uygulamasinin
Kaldirilmasina fliskin KVKK ilke Karar1 Yaymlandi

1. Giris

Kisisel Verileri Koruma Kurulu ("Kurul"),
turizm ve otelcilik sektoriinde hizmet veren veri
sorumlularinin, misafirlerden T.C. kimlik
belgesi fotokopisi talep etmesi ve kaydetmesi
uygulamasina iliskin artan sikayetler {izerine
konuyu incelemis ve 9 Aralik 2025 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan 2025/2120 sayili ilke
karar1 (“Karar”) ile sektordeki veri isleme
faaliyetlerinin hukuki sinirlarini belirlemistir.

[lgili Karar’a buradan ulasabilirsiniz.
2. Mevzuat Kapsaminda Degerlendirme

2.1. Kimlik Bildirme Kanunu Cercevesinde
Veri Isleme

1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu ve ilgili
yonetmelik uyarinca; otel, motel, pansiyon gibi
konaklama yerlerinin, misafirlerin  kimlik
bilgilerini (isim, soy isim, T.C. kimlik numarasi
vb.) kaydetmesi ve genel kolluk orgiitlerinin
incelemesine hazir bulundurmasi yasal bir
zorunluluktur. Bu kapsamda kimlik bilgilerinin
kaydedilmesi, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmast  Kanunu’nun  (“Kanun™) 5.
maddesindeki "Kanunlarda actkca
ongoriilmesi" ve "Veri sorumlusunun hukuki
yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmas1" sartlarina dayali olarak hukuka
uygundur.

2.2. Vergi Usul Kanunu Cercevesinde Veri
Isleme

Konaklama  hizmetinin  faturalandirilmasi
amaciyla 213 sayili Vergi Usul Kanunu
geregince miisterinin adi, soyadi ve oda

numarast  gibi  bilgilerin  islenmesi  de
"Kanunlarda  agtk¢a  ongoriilmesi"  sarti
kapsaminda hukuka uygun olarak

degerlendirilmektedir.
3. Ihlal Tespiti ve Hukuka Aykirihk

Kurul, kanuni yiikiimliiliiklerin 6tesine gecen
"kimlik  fotokopisi alma"  uygulamasinm
asagidaki gerekcelerle hukuka aykiri bulmustur:

e Olgiiliiliik Ilkesine Aykinhk: Kimlik
bilgilerinin dogrulugunu teyit etmek igin

kimlik belgesinin goriilmesi dogaldir; ancak
bilgilerin sisteme islenmesi yerine belgenin
fotokopisinin alimmas1 "gereginden fazla
veri igleme" sonucunu dogurmaktadir. Bu
islemin herhangi bir yasal dayanagi
bulunmamaktadir.

e Ozel Nitelikli Kisisel Veri Ihlali:
Halihazirda kullanilmaya devam edilen eski
nifus ciizdanlarinda kisilerin dini ve kan
grubu gibi 6zel nitelikli kisisel verileri yer
almaktadir. Bu belgelerin fotokopisinin
alinmasi, Kanun’un 6. maddesinde
diizenlenen ozel nitelikli kigisel verilerin
islenme sartlarma aykirilik teskil etmektedir.

4. Kurul Tarafindan Alnan Karar ve
Yiikiimliiliikler

Kurul, yaptig1 degerlendirme neticesinde veri
sorumlular1 i¢in baglayict olan su Kkararlari
almustir:

e Uygulamaya Son Verilmesi: Turizm ve
otelcilik alaninda faaliyet gosteren veri
sorumlulari, misafirlerden T.C. kimlik
belgesi fotokopisi alma uygulamasina derhal
son vermelidir.

e Mevcut Belgelerin Imhasi: Karar'in
yaymmlanmasindan 6nce alinmig ve kayit
altina alinmig olan T.C. kimlik belgesi
fotokopileri, Kanun’un 7. maddesine uygun
olarak imha edilmelidir.

e Idari Yaptirim Uyarisi: Belirtilen hususlara
uygun hareket etmeyen ve gerekli
idari/teknik  tedbirleri  almayan  veri
sorumlulari hakkinda Kanun’un 18. maddesi
uyarinca idari islem uygulanacaktir.

5. Sonuc¢

Turizm ve otelcilik sektoriinde faaliyet gosteren
veri sorumlusu ve veri isleyenlerin, miisteri kayit
siireglerinde kimlik fotokopisi/taramasi alma
pratigini ivedilikle durdurmalari, personellerini
bu konuda bilgilendirmeleri ve ge¢mise doniik
arsivlerinde bulunan kimlik fotokopilerini
giivenli bir sekilde imha etmeleri gerekmektedir.


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2025/12/20251209-11.pdf
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