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PERAKENDE TiCARETIN DUZENLENMESI HAKKINDA KANUN’UN
GETIRDIKLERI

6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun (“PTDHK”), 29
Ocak 2015 tarihli ve 29251 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yliriirliige girmistir.
Uzun bir suredir gundemde olan bu Kanun ile perakende isletmelerinin faaliyetleri,
perakende ticaretin serbest piyasa ortaminda etkin ve siirdiiriilebilir rekabet sartlarina gore
yapilmasi, tiiketicinin korunmasi, perakende isletmelerin dengeli bir sekilde biiylime ve
gelismesinin saglanmasi hedeflerinin elde edilmesine yonelik olarak kapsamli bir sekilde
diizenlenmistir.

PTDHK, “Kapsam” baslikli 2. maddesinde belirtildigi iizere, perakende
isletmelerin agilig, faaliyet ve denetimlerine iliskin usul ve esaslar ile bu Kanun’un
uygulanmasinda Bakanlik, yetkili idare ve diger kamu kurum ve kuruluslarinin gorev,
yetki ve sorumluluklarin1 kapsamaktadir. “Tanimlar” baslikli 3. maddenin (1) bendinde
tanimlanan “perakende isletmesi” kavramina, “alisveris merkezi, biiyiik magaza, zincir
magaza, bayi isletme, ozel yetkili isletme, perakende ticaretle ugrasan diger ticari
isletmeler ile esnaf ve sanatkdr isletmeleri” dahildir. Bununla birlikte, 2. maddenin ikinci
fikrasinda, hizmet sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerden acilis ve/veya faaliyete
gecis sureci ile faaliyetleri 6zel kanunlarla dizenlenenler kanunun kapsami disinda
tutulmustur.

PTDHK da yer verilen 6nemli diizenlemeler soyledir:

|. PERAKENDE iSLETMELERININ ISYERI ACILIS VE CALISMASI

PTDHK, perakende isletmelerinin agilis ve ¢alisma izinlerinin alinmasi ve bunlarin
caligma saatlerini konu alan gesitli diizenlemeler 6ngdrmiistiir.

Perakende Bilgi Sistemi

Kanun’un 4. maddesinde, perakende isletmelerin agilis ve faaliyeti ile kapanisinda
gerekli basvuru ve diger islemlerin yapilmasi, ilgili kurum ve kuruluslara iletilmesi,
degerlendirilmesi, sonuclandirilmasi ve bu isletmelere yonelik veri tabaninin
olusturulmasi ile bilgi paylasiminin saglanmasi amaciyla Giimriik ve Ticaret Bakanlig
biinyesinde kisa adi PERBIS olan perakende bilgi sistemi kurulmasi ongoriilmiistiir.
PERBIS’in kurulum, isletim ve diger giderleri ile PERBIS’e bilgi ve belge aktarimina
iliskin giderler, Bakanligin talebi iizerine Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birliginin
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biitgesinden karsilanacaktir. Bakanlik, ayrica 9 ay i¢inde PERBIS’in kullanimma iliskin
usul ve esaslar belirleyen bir yonetmelik yayimlayacaktir.

Isyeri A¢ma ve Cahsma Ruhsati Verilmesi

PTDHK’nin 5. maddesinde perakende isletmelerin isyeri agma ve ¢alisma ruhsati
basvurularinin  nasil  sonuglandirilacagi  diizenlenmistir. Kanun, PERBIS sistemi
cercevesinde tek bir merkezden basvurularin yapilip bu merkezden sonuglandirilmasini
ongormektedir. Buna gore, perakende isletmeleri sz konusu izinlerin alinmasi yetkili
idareye (belediye, dzel il idaresi vd.) PERBIS iizerinden basvuracaktir.

Yetkili idare de 6n degerlendirme sonucunda uygun buldugu bagvurulari yine
PERBIS iizerinden perakende isletmenin agilis ve faaliyete gecisinde gerekli kayit ve
benzeri iglemleri yapmakla gorevli ve yetkili kurum ve kuruluslara iizerinden iletecektir.
Bu iletimle birlikte, ilgili kurum ve kuruluslara da gerekli bagvuru yapilmis sayilacaktir.

flgili kurum ve kuruluslarin degerlendirmeleri dikkate almarak mevzuatta
ongoriilen sartlar1 tastyan perakende isletmelere, yetkili idare tarafindan PERBIS
iizerinden igyeri agma ve calisma ruhsati diizenlenecektir. Ruhsat degisikligine iliskin
islemler de ayn1 sekilde PERBIS iizerinden gerceklestirilecektir.

Bununla birlikte, PTDHK nin Gegici 1. maddesinde, PERBIS kuruluncaya kadar
perakende isletmelerin agilis ve faaliyete gegis islemlerinin ilgili mevzuata gore
yiiriitiilmeye devam edilecegi ongoriilmiistiir.

Biiyiiksehirlerde, alisveris merkezlerine yapi ruhsati, yapt kullanma izin belgesi ve
isyeri agma ve calisma ruhsati vermeye biiyiiksehir belediyeleri yetkilidir. Aligveris
merkezi projesi i¢in yap1 ruhsati verilirken, tist meslek kuruluslarinin goériisii alinir.

Calisma Saatleri

PTDHK tasarisi, meclis ve kamuoyunda tartisilirken en ¢ok iizerinde durulan
hususlardan biri biiylik magazalarin ¢aligma saatleri olmustur. Bu tiir magazalarin, Pazar
gunl ve diger resmi tatil gilinlerinde kapali olmasi gerektigi yoniinde goriisler
sunulmustur. Ancak, bu konuda hiikiimet tasarisinda yer alan hiikiim aynen kabul etmistir.

PTDHK’nin 13. maddesinin ilk fikrasina gore, perakende isletmelerin bir kisminin
veya tamaminin ¢alisma saatleri; meslege, mevsime ve turizme 0zgu sartlar ve benzeri
hususlar gozetilerek meslek kuruluslarinin misterek teklifi Gzerine yetkili idarenin
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gorligii alinmak  suretiyle vali tarafindan belirlenecektir. Esnaf ve sanatkér
isletmelerinin ¢alisma saatlerinin belirlenmesinde, meslek kurulusunca ilgili esnaf ve
sanatkar odasinin goriisii de alinacaktir. Boylece, illere gore perakende isletmeleri i¢in ayr1
caligma saatleri uygulanmasi s6z konusu olabilir.

Bununla birlikte, Kanun’un 13. maddesinin ikinci fikrasinda, Giimriik ve Ticaret
Bakanligi’na, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Tiirkiye Esnaf ve
Sanatkarlar1 Konfederasyonunun miisterek teklifi izerine faaliyet kollarina gore
perakende isletmelerin ¢alisma saatlerini bolge veya Ulke dizeyinde belirleme yetkisi
verilmistir.

II. PERAKENDE ISLETMELERIN TEDARIKCILER VE URETICILER
ILE ILISKILERI

Son yillarda biiyiik zincir magazalarin ortaya ¢ikmasiyla yogunlagsmanin arttigi
perakende sektoriinde rekabetgi bir piyasa yapisinin korunabilmesi igin, Ureticileri ve
tedarikgileri bu tiir isletmelere karsi koruyan diizenlemelere ihtiyag duyulmustur. Bu
cercevede, perakende sektoriinii diizenleyen diger birgok lilke diizenlenmesinde oldugu
gibi PTDHK’da da tedarikgi ile perakende isletmesi arasindaki iligkileri diizenleyen ve
esas itibariyle tedarikgiyi koruyucu nitelikte olan hiikiimlere yer verilmistir.

Prim ve Bedel Talebi

PTDHK’nin 6. maddesinin ilk fikrasinda, biliyliik magaza ve zincir magazalar ile
bayi isletme ve 0zel yetkili isletmelerin; iiretici veya tedarik¢iden magaza agilis1 ve
tadilati, ciro ag181, banka ve kredi kart1 katilim bedeli ve benzeri adlar altinda Urlin talebini
dogrudan etkilemeyen herhangi bir prim veya bedel talep edemeyecegi diizenlenmistir.

Benzer sekilde, s6z konusu maddenin ikinci firkasinda, bahsi gecen perakende
isletmelerinin, satisa konu {iriiniin talebini dogrudan etkileyen reklam, anons veya raf
tahsisi gibi hizmetlerden dolay: Uretici veya tedarikciden prim ya da bedel talebinde
bulunabilmesi i¢in, bunun tirdndn ve oraninin sézlesmede belirtilmesi sart1 aranmistir. Bu
halde, prim veya bedel talebinin sdzlesme siiresiyle siirli olmasi ve prim ya da bedel
talebine konu olan {iriiniin s6zlesme siiresince rafta satisa sunulmasi zorunludur.

PTDHK m.6, perakende isletme tiirlerinden yalnizca biliylik magaza ve zincir
magazalar ile bayi isletme ve 6zel yetkili isletmeleri kapsamaktadir. Bu isletmeler,
Kanun’un 4. maddesinde tanimlanmistir. Buna gore,
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Biiyilk magaza, “hangi ad altinda olursa olsun, tiiketim mallarinin kismen veya
tamamen perakende satisinin yapildigi, en az dort yiiz metrekare satig alanina sahip

isletmeyi”,

Zincir magaza, “benzer cesitlilikteki tiikketim mallarinin hangi ad altinda olursa
olsun kismen veya tamamen perakende satisinin yapildigi, ayni gercek veya tiizel kisi
sahipliginde bir merkeze bagli olarak faaliyet gosteren; iglerinden en az biri biiyiik magaza

niteligini tasiyan en az bes subeye sahip isletmeyi veya her biri dort yiiz metrekarenin
altinda satig alanina sahip en az on subesi bulunan isletmeyi”,

Bayi isletme, “sozlesmeye dayali olarak bir igletmenin mal ve hizmetlerinin
satisina aracilik eden ve kendi adina bagimsiz ¢alisan isletmeyi”,

Ozel vyetkili isletme, “sdzlesmeye dayaliolarak bir igletmenin, ydnetim ve
organizasyon ile dagitim veya pazarlama teknolojileri gibi konularda bilgi ve destegini
almak suretiyle bu isletmenin mal veya hizmetinin satig1 tizerindeki imtiyaz hakkini bedel,
bolge ve slre gibi belirli sartlar ve sinirlamalar dahilinde kullanan bagimsiz ticari

isletmeyi”,
ifade etmektedir.

S6z konusu perakende isletmeleri, Ureticilerin ve tedarikgilerin piyasaya girisi igin
cok onemli bir satig kanali niteligindedir. Bu ¢ergevede, daha rekabetgi bir {irlin piyasasi
elde edilmesi amaciyla, 6. madde ile birlikte, perakende isletme tarafindan dayatilan ve
ozellikle kicik dreticilerin ve tedarikgilerin bu kanala ulasimmi maliyetli hale getirerek
piyasaya girig engeli yaratan 0deme talepleri engellenmeye ¢aligilmistir.

Odeme Suiresi

PTDHK’nin 7. maddesinin ilk fikrasi, perakende isletmeleri tarafindan
tedarikcilere yapilacak Odemeleri diizenlemektedir. Buna gore; “Ureticiler veya
tedarik¢iler ile perakende igletmeler arasindaki alim satim islemlerinden kaynakl
odemelerin, sozlesmede ongoriilen tarihte yapilmasi esastir. Ancak, Uretim tarihinden
itibaren otuz giin i¢inde bozulabilen hizli tiiketim mallarina iligkin 0demelerin siresi;
alacakly iiretici veya tedarik¢inin kiigiik isletme, bor¢lunun ise biiyiik olcekli isletme
oldugu hallerde teslim tarihinden itibaren otuz giinii gegemez”.

Ayni  maddenin ikinci fikrasinda ise, birinci fikrada duzenlenmeyen
hususlarda Turk Ticaret Kanunu’nun mal ve hizmet tedarikinde ge¢ ©Odemelerin
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sonuclarini dizenleyen 1530. maddesinin hiikiimlerinin uygulanacagini belirtilmistir. S0z
konusu maddenin 5. fikrasi soyledir:

Sozlesmede ongoriilen odeme siiresi, faturanin veya es deger ddeme talebinin
veya mal veya hizmetin alindigi veya mal veya hizmetin gozden gegirme ve
kabul usuliiniin tamamlandigi tarihten itibaren en fazla altmis giin olabilir. Su
kadar ki, alacakli aleyhine agwr bir haksiz durum yaratmamak kosuluyla ve
actk¢ca anlasmak suretiyle taraflar daha uzun bir siire ongorebilirler. Ancak
alacaklimin kiigiik yahut orta élcekli isletme (KOBI) veya tarimsal ya da
hayvansal iiretici oldugu veya bor¢lunun biiyiik olcekli igletme sifatini tasidigt
hallerde, 6deme suiresi, altms giinii asamaz.

Magaza Markah Uriin

Son yillarda diinyada ve iilkemizde perakende isletmeleri, kendi (rlin markalarini
yaratarak kendi magazalarinda satmaya baglamistir. Bu isletmeler, kendi markali
iiriinlerinin  {iretimi konusunda genellikle kiiciik iireticilerle anlasmaktadir. Iste
PTDHK’nin 8. maddesi magaza markali bu firiinleri konu almaktadir. S6z konusu
maddenin ilk fikrasinda, yurt iginde tretilen ve gida, icecek, temizlik ve Kkisisel
bakim gibi hizli tiiketim mal1 niteligi tasiyan magaza markal iiriinlerin lizerinde ve/veya
ambalajinda, perakendecinin ad, unvan veya markasinin yani sira {ireticinin ad, unvan ya
da markasina da uygun ve kolay okunabilir bir sekilde yer verilmesi zorunlu kilinmistir.

Ikinci fikrada ise, bu maddenin uygulanmasma iliskin usul ve esaslarin
yonetmelikle diizenlenecegi ongoriilmiistiir.

I11. INDIRIMLI VE KAMPANYALI SATISLAR

PTDHK’nin 9 ve 10. maddelerinde ise perakende isletmelerinin yapacagi indirim
ve promosyonlari diizenleyen hiikiimler ongdriilmustiir.

Kampanyah Satis

Kanun’un 9. maddesinin ilk fikrasinda, perakende isletmelerinin 6502
say1l1 Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun ve ilgili diger kanunlarda 6ngorulen usul
ve esaslara uymak kaydiyla indirimli veya promosyonlu satis kampanyalari
diizenleyebilecegi belirtilmistir. Ancak, ayni fikrada s6z konusu kampanyalarin siiresi;
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igsyeri acilisi, devri, kapanisi, adres veya faaliyet konusu degisikliginde Ug¢ ay, tasfiye
durumunda ise alt1 ay1 ile smirlandirilmistir. Bunlara ek olarak, perakende isletmelerin
baslangi¢ ve bitis stresi belli olmayan indirimler yapmasi yasaklanmstir.

Alsveris Festivali

PTDHK’nin 9. maddesinin ikinci fikrasinda ise, mahalli idareler ve kamu kurumu
niteligindeki meslek kuruluslari ile bunlarin ortagi oldugu sirketler ve diger tiizel kisiler;
birlikte veya bagimsiz olarak, perakende isletmelerin katilimiyla, yilin belli donemlerinde,
ilge, il, bolge veya lilke diizeyinde aligveris festivali diizenleyebilecegi ongorillmistiir.

Siirekli indirimli Satislar

PTDHK’nin 10. maddesinde “siirekli indirimli satig”; “seri sonu, sezon sonu,
ihrag fazlasi, kusurlu ve benzeri mallarin, perakende isletmelerce, indirimli fiyattan veya
mallarin fabrika ¢ikig fiyati iizerinden y1l boyunca satilmasr” olarak tanimlanmaistir.

S6z konusu maddede, siirekli indirimli satis yapacak perakende isletmelerin, 6n
cephesinde ve magaza iclerinde, kolaylikla goriilebilir ve okunabilir sekilde bu
satig tUrund gosterir ya da cagristirir ibarelere yer vermesi gerektigi diizenlenmistir.

Sarekli  indirimli  satis1  isaret eden ibarelerin aligveris merkezlerince
kullanilabilmesi i¢in, igerisinde yer alan perakende isletmelerin tamaminin siirekli
indirimli satis yapmasi; aligveris merkezi icinde bulunanlar da dahil diger perakende
isletmelerce kullanimi igin ise satisa sunulan mallarin en az ylizde yetmisinin surekli
indirimli satig niteligine sahip olmas1 gereklidir.

IV. SOSYAL VE KULTUREL DEGERLERI VE ESNAF VE
SANATKARLARI KORUYUCU HUKUMLER

PTDHK, ayni zamanda sosyal ve kiiltiirel degerleri ve esnaf ve sanatkarlar
korumaya yonelik bazi hitkiimler 6ngérmiistiir.

Alsveris Merkezlerinde Ortak Alanlarin Kullanim

PTDHK’nin 4. maddesinin (a) bendinde “aligveris merkezi”, “bir yap: veya alan
biitiinliigii olan, i¢inde biiyiik magaza ve/veya beslenme, giyinme, eglenme, dinlenme,
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kiiltiirel ve benzeri ihtiyaglarin bir kisminin veya tamamimin karsilandig diger igyerleri
bulunan, merkezi bir yonetime ve ortak kullanim alanlari ile yonetmelikle belirlenen diger
niteliklere sahip igletme” olarak tamimlanmistir. Kanun’un 12. maddesinde ise alisveris
merkezlerinin ortak alaninda sosyal ve Kkiiltiirel amaghi bazi yerlerin ayrilmasi
Ongorilmistiir.

Buna gore, alisveris merkezlerinde, satis alaninin en az binde besine tekabiil eden
alanin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin diizenlenmesi amaciyla ayrilmasi zorunludur. Bu
oran, Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan bir katina kadar artirilabilir veya yarisina
kadar azaltilabilir. Aligveris merkezlerinde ayni zamanda acil tibbi miidahale iinitesi,
ibadet yeri, bebek bakim odasi, cocuk oyun alami gibi ortak kullanim alanlar1 da
olusturulmak zorundadir. Biitiin bu ortak alanlarin diizenlenmesinde engelliler ile
yasl ve ¢ocuklarin ihtiyaglar1 da dikkate alinacaktir.

Esnaf ve Sanatkar Isletmelerine ve Kaybolmaya Yiiz Tutmus Meslek
Sahiplerine Yer Tahsisi

PTDHK’nin 13. maddesinin ilk fikrasinda, aligveris merkezlerinde, esnaf ve
sanatkar igletmecilerine rayi¢ bedel Uzerinden kiraya verilmek iizere, toplam satis alaninin
en az yiizde besi oraninda yer ayrilmasi zorunlulugu getirilmisgtir. Bu yerler; esnaf ve
sanatkér isletmecilerinden yeteri kadar talep olmamasi veya bosalan yerlerin duyuru
tarihinden itibaren yirmi giin i¢inde doldurulamamasi halinde, diger talep sahiplerine de
kiralanabilir.

13. maddenin ikinci fikrasinda ise alisveris merkezlerinde; geleneksel, kilttrel
veya sanatsal degeri olan kaybolmaya yiiz tutmus meslekleri icra edenlere kiraya
verilmek iizere, toplam satig alaninin en az binde il oraninda yer ayrilir. Bu yerlerin kira
bedeli, rayi¢c bedelinin dortte birinden fazla olamaz. S6z konusu meslekler, ilgili Ust
meslek kurulusunun goriisii alinarak Gumrik ve Ticaret Bakanliginca belirlenip ilan
edilecektir.

Yoresel Urtinlere Raf Tahsisi

PTHDK’nin 13. maddesinin iiglincii fikrasinda ise, hizh tiiketim mallarinin
satisinin yapildigi biiyllk magaza ve zincir magazalar ile bayi isletme ve 0zel yetkili
isletmelerin, satis alanlarimin en az yiizde birine tekabiil edecek sekilde raf alanini,
magazanin bulundugu ilde iiretilmesi kaydiyla cografi isaretli olarak tescil edilen veya
cografi isaretli olarak tescil edilmemisolsa bile meslek kuruluslarinin uygun
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goriisli aliarak ticaret il miidiirliiklerince belirlenen hizli tilketim mali niteligi tasiyan
yoresel Urtinlere tahsis etmesi zorunlu kilinmistir. Yoresel Grlinlerle doldurulamayan raf
alanlar1 ise diger tliriinlerin satis1 amaciyla kullanilabilir.

V. PERAKENDECILER KONSEYi VE TEDARIKCi VE DAGITIM
KOOPERATIFLERI

PTDHK’nin 15. maddesinde, bilgi ve goris aligverisinde bulunmak, sektore
yonelik politika olusturulmasina katki saglamak, sorunlari tespit etmek, alinacak 6nlemleri
belirlemek ve ilgili kurum ve kuruluslar arasinda igbirligini saglamak tUzere Gumrik ve
Ticaret Bakanliginin koordinatorliigiinde Perakendeciler Konseyi olusturulacagi
Oongorilmiistir.

PTDHK’nin 14. maddesinde ise, esnaf ve sanatkar isletmelerince satisa sunulan
mallarin etkin bir sekilde piyasadan temini amaciyla esnaf ve sanatkarlarin tiyesi oldugu
tedarik ve dagitim kooperatiflerine iliskin diizenlemeler getirilmistir.

V1. GOREV, YETKI, DENETIM VE CEZA

PTDHK’nin 16. maddesinde, Kanun’un uygulanmasi konusunda Gimrik ve
Ticaret Bakanlig1 ve Bakanlar Kurulu’nun yetki ver gorevleri belirlenmis, 17. maddesinde
ise Bakanligin ve yetkili idarelerin, bu Kanun’un uygulanmasi, uygulamada ¢ikan sorunlar
ve sikayetlerle ilgili olarak perakende isletmeler nezdinde denetim yapmaya yetkisi
diizenlenmistir. Kanun’un 18. maddesinde ise, Kanun’da 6ngoriilen yiikiimliiliiklerin ihlal
edilmesi halinde uygulanacak idari para cezalari diizenlenmistir.



